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PRESENTATION 


Les ministres responsables des Communications du Canada 
et du Québec ont paraphé, le 1° février 1985, une Entente 
auxiliaire de développement économique et régional (EDER) 
dans le but de promouvoir le développement des entreprises 
de communication. 


Cette nouvelle entente, qui découle de |’Entente-cadre de 
développement économique et régional signée en décembre 
1984, porte sur une période de cing ans et comporte une 
contribution totale de 40 millions de dollars. De facon 
générale, les gouvernements du Canada et du Québec se 
partageront également les codts admissibles des projets 
de l’Entente. 


Reconnaissant que le secteur des communications a été, au 
cours de la derniére décennie, un moteur important du 
développement économique au Québec et qu’il peut jouer un 
role encore plus grand en termes de croissance Economique 
et de création d’emplois, la nouvelle entente prévoit que les 
deux gouvernements poursuivront les objectifs suivants: 


— encourager la recherche et stimuler l’innovation technolo- 
gique, 
— stimuler les investissements des entreprises, 


— soutenir |’exploitation, le développement et la commer- 
cialisation des biens et des services des entreprises 
notamment sur les marchés d’exportation; 


— encourager la création d’emplois dans de nouvelles 
catégories professionnelles et permettre la formation et le 
recyclage des travailleurs. 


L’Entente prévoit un programme pour favoriser la conception 
et le développement de logiciels, de banques de données, 
de productions audiovisuelles ainsi que leur commerciali- 
sation au Canada et a |’étranger. 
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Le développement des technologies et des infrastructures 
de communication ainsi que le développement de l’informa- 
tisation des entreprises de communication font aussi l'objet 
de programmes distincts. Enfin, il est prévu qu’un fonds 
spécial d’initiatives sera créé afin de fournir aux entreprises 
un appui financier ou technique pour la réalisation d'études 
sur la viabilité économique de projets susceptibles de faire 
progresser les secteurs des communications. 


Les entreprises de communication desirant présenter un 
projet peuvent étre des domaines suivants: cablodistribution, 
radio, télévision, t¢lécommunications, informatique et logiciel, 
publicité, presse écrite, télématique, vidéo et imagerie élec- 
tronique, information électronique, banques de données et 
nouveaux services. 


Pour obtenir plus d'information sur les programmes d'aide de 
lEntente Canada-Québec ou encore pour presenter un 
projet, on peut s’adresser au: 


Secrétaire de | Entente Canada-Québec 
Ministére des Communications du Québec 
580, Grande-Allée Est 

4° etage 

QUEBEC (Québec) 

G1R 2K2 

Tél.: 1(418) 643-0988 


Secrétaire adjoint de l’Entente Canada-Québec 
Ministere des Communications du Canada 
295, rue St-Paul Est 

MONTREAL (Québec) 

H2Y 1H1 

Tél.: 1 (514) 283-7737 


CRITERES D’ADMISSIBILITE 
DES PROJETS AUX PROGRAMMES 


Pour étre admissible a une contribution financiére en vertu 
de l’Entente auxiliaire Canada-Québec sur le développement 
des entreprises de communication, le projet présenté doit 
repondre aux impératifs suivants: 


Abs 


Les projets peuvent étre du domaine privé ou public. 
Les organismes du secteur public et les centres de 
formation devront obligatoirement s’associer a |’entre- 
prise privée pour soumettre des projets. C’est l’en- 
treprise qui présentera le projet. Les projets soumis 
par des associations représentatives des entreprises 
de communication sont également admissibles. 


De fagon générale, les entreprises de communication 
assumeront un minimum de 50% du financement en 
fonction des dépenses qui auront été jugées admissi- 
bles et nécessaires a la réalisation du projet. 


Les projets présentés dans le cadre de |’Entente 
auxiliaire Canada-Québec sur le développement des 
entreprises de communication doivent d’abord obliga- 
toirement répondre a deux objectifs poursuivis par 
lEntente: 


A) stimuler les investissements des entreprises du 
secteur des communications afin d’augmenter leur 
production globale et d’améliorer leur productivite 


et 


B) encourager la création d’emplois dans des catégo- 
ries professionnelles religes au domaine ou per- 
mettre la formation ou le recyclage des travailleurs 
oeuvrant dans le secteur des communications. 


Les projets doivent ensuite réepondre a l'un des objectifs 
suivants: 


C) encourager la recherche ou stimuler l'innovation 
technologique dans le secteur des communications 


Ou 


D) soutenir l’exploitation, le développement et la 
commercialisation des biens et des services des 
entreprises. 


Les projets doivent s’inscrire a lintérieur de l'un ou 
autre des volets ou des programmes de |'Entente et 
répondre a l'un de ses objectifs spécifiques. 


L’entreprise qui présente un projet doit avoir une place 
d'affaires au Québec. 
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CRITERES DE SELECTION DES PROJETS 


Lors de la sélection des projets qui feront l'objet de finance- 
ment en vertu de |’'Entente auxiliaire Canada-Québec sur le 
développement des entreprises de communication, le Comité 
de gestion considérera, régle générale, les éléments suivants: 


1. Lentreprise doit démontrer que le projet qu’elle pré- 
sente assure des retombées Economiques au Québec; 
que le produit ou le service sera développé au Québec; 
que l'industrie québécoise sera favorisée dans |'achat 
d’équipements et de logiciels; que le projet encourage 
la création d’emplois; que la propriété canadienne sera 
préservee. 


2. Le projet doit, autant que possible, présenter un aspect 
Original ou innovateur; offrir des chances d’avenir; 
favoriser la création de nouveaux marchés ou |’expan- 
sion des marchés existants. 


3. Le Comité de gestion de |’Entente tiendra compte dans 
la sélection des projets: 


— de la participation financiére du requérant au projet 
faisant l'objet d'une demande de contribution finan- 
ciére, 

—de la contribution financiére déja accordée a une 
entreprise ou a ses filiales en vertu de la présente 
entente pour d'autres projets; 


—de toutes formes d’aide financiére accordée au 
projet et provenant d’autres ministeres et orga- 
nismes publics et para-publics des gouvernements 
fédéral et québécois. 


4. Le Comité de gestion considérera prioritairement les 
projets présentés par des entreprises de communication 
en exploitation depuis au moins une année. 
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Dans le cas des projets présentés dans le cadre des 
programmes II-A, II-B et III-A, le Comité de gestion 
considérera prioritairement: 


a) les projets dont la demande de contribution finan- 
ciére dépasse 500 000 $, 


b) les projets soutenant la commercialisation des biens 
et des services des entreprises sur les marches 
d’exportation, 


c) les projets qui contribuent au transfert au secteur 
privé de logiciels développés dans le secteur public; 


d) les projets de logiciels développés par le secteur 
privé dans un site-pilote du secteur public et qui ont 
une application commerciale. 


En ce qui concerne les projets présentés dans les 
programmes II-B et III-A, le Comité de gestion consi- 
dérera exclusivement les projets de recherche appli- 
quée et les projets de développement technologique 
qui mettent en relation des entreprises, des universites 
ou des centres de recherche ou autres services gou- 
vernementaux, qui favorisent le regroupement des 
chercheurs qui y sont a loeuvre et qui béneficient a 
l'ensemble de I’industrie. 
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RENSEIGNEMENTS SUR LE PROJET OU L'ACTIVITE 


9. a) Titre du projet 


b) Description sommaire du projet ou de J'activité 


c) Grandes étapes de réalisation (activités, coOts, durée) 


10, PRECISER LES PRODUITS QUI SERONT FABRIQUES OU LES SERVICES. 
QUI SERONT RENDUS 


11. ENDROIT OE REALISATION DU PROJET OU DE LACTIVITE (adresso) 


‘CODE POSTAL 


72 RESUME DES COUTS ESTIMATIFS DU PROJET OU DE LACTIVITE 


13. FINANCEMENT DU PROJET OU DE L’ACTIVITE 


a) Aide demandée en vertu de I'Entente Canada- 


Maln-dceuwrelintoie) $ | Québec/Communication $ 
Honoraires d'experts-conseils | b) Autres sources de financement gouvernemental 
Sous-traitance —______ § ]_ ORGANISME NATURE PROGRAMME MONTANT. 
Subvention 
Prat 
Frais administratits a — Garantie de pret 
Capital-actions 
Crédils dimpots 
Equipements et matériel ———————— 8 Ss 
Autres immobilisations (préciser) $s $s 
$ 
Frais de commercialisation aS) 
$ 
Autre (préciser) = ————— § 
cc) Sources de financement pr 
Autre (préciser) —_——————, § Fonds de roulement actuel —————— 
e Prats a long terme $ 
e Préts a court terme s 
e Mise de fonds additionnelle $ 
* Autre (préciser) Ss 
Total S | Total (doit étre égal au total de l'article 12) $ 


74, OUREE DU PROJET OU DE VACTIVITE 


DATE PREVUE OU DEBUT 
DES TRAVAUX 


DATE PREVUE DE LA FIN 
DES TRAVAUX 


15. NOMBRE PREVU O'EMPLOIS PEAMANENTS DEVANT ETRE CREES PAR CE 
PROJET OU CETTE ACTIVITE 


16, NOMBRE PREVU D'EMPLOIS PERMANENTS MAINTENUS PAR CE PROJET OU 
CETTE ACTIVITE 


17, ANNEXER LES DOCUMENTS SUIVANTS AU BESOIN ET S| DISPONIBLES 


(a) Description du projet (selon le Guide de présentation) 
(b) Etats financiers provisoires 

(c) Proposition(s) d'expert(s)-conseil(s) 

(4) Brochure sur des produits ou services existants 


(e) Etats financiers vérifiés pour les trois demiéres années 
() Etats financiers prévisionnels (3 ans) 

(g) Etude de faisabilité ou étude de marché du projet 

(h) Curriculum vitae du personnel clé relié au projet 


DECLARATION DU REQUERANT 


AUX MEMBRES OU COMITE DE GESTION DE L'ENTENTE CANADA-QUEBEC/COMMUNICATION 


(a) J’atteste que les renseignements fournis dans la présente sont 4 ma connaissance (le requérant), véridiques, exacts et complets. 


(b) Le requérant (je) certifie que l'aide financiére de |'Entente est un facteur 


portant dans a décision de réaliser ce projet ou cette activité. 


(c) Le requérant fournira (je fournirai) au Secrétariat de I'Entente tous les renseignements nécessaires &|'évaluation du projet ou de activité. 


Wom of Utre du mandatairo 


Signé a 


‘Signature du mandatairo 


jour de 19 


Programme | — Fonds spécial d’initiatives 
de communication 


Les projets financés dans le cadre de ce programme pourront 
prendre les formes suivantes: 


— études de planification, 

— études de pré-faisabilité technique ou économique, 

— études de faisabilité technique ou économique, 

— études de possibilités de commercialisation, 

— projets-pilotes. 

Ces études devront porter sur des projets susceptibles de 
faire progresser le secteur québécois des communications. 


Elles devront, de plus, tenir compte des objectifs généraux de 
Entente. 
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Programme Il-A — Développement, 


commercialisation et 
distribution de 

la programmation en 
langue francaise 


Les projets financés dans le cadre de ce programme devront, 
en plus de répondre a au moins trois des objectifs généraux 
de l’Entente, poursuivre deux des objectifs spécifiques 
suivants: 


le 


aider au développement des contenus ou documents 
audiovisuels en langue frangcaise, 


favoriser la commercialisation des contenus ou docu- 
ments audiovisuels tant sur les marchés canadien et 
québécois que sur les marchés internationaux, 


favoriser la distribution des contenus ou documents 
audiovisuels tant sur les marchés canadien et québécois 
que sur les marchés internationaux, 

favoriser le développement de compétences et de 
services pour l’application des contenus ou des docu- 
ments audiovisuels en langue frangaise; 


repondre a des besoins spécifiques en communica- 
tion reconnus par les deux gouvernements. 


Les projets visés par ce programme sont des domaines 
suivants: 


— radiodiffusion; 
— télédiffusion; 


— production vidéo; 
14 


— animation vidéo et imagerie électronique; 


— nouveaux services commerciaux de médiatique en langue 
frangaise incluant les services non-programmés, le vidéo- 
tex, le télétexte, les services d’information directe, le 
télé-enseignement, etc. 


NOTE 


L’application des criteres de ce programme doit étre inter- 
préetée comme suit: l’objectif visé par les gouvernements 
est de faciliter la réalisation de projets ayant des retombées 
sur la programmation en langue francaise et non de contri- 
buer au financement de productions audiovisuelles comme 
le font notamment la Société générale du cinéma et Téléfilm 
Canada. 
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Programme II-B — Développement et 


commercialisation des 
banques de données et 
des logiciels 


Les projets financés dans le cadre de ce programme devront, 
en plus de répondre a au moins trois des objectifs genéraux 
de l’Entente, poursuivre deux des objectifs spécifiques 
suivants: 


ile 


développer et mettre au point des banques de données, 
des logiciels, des systemes ou des services qui rendent 
disponible l'information électronique aux utilisateurs, 


commercialiser ces produits ou services sur les marches 
québécois, canadiens ou internationaux, 


distribuer ces produits ou dispenser ces services sur 
les marches quebécois, canadiens ou internationaux; 


et deux des objectifs suivants: 


développer une expertise-conseil et une famille de 
nouveaux produits aptes a conquérir une part des 
marchés internationaux, 


démontrer le savoir-faire canadien et québécois dans 
le domaine des nouveaux systemes de communica- 
tion, 

renforcer l’infrastructure des industries de l'information 
électronique et des logiciels, 


favoriser le développement et l'acceptation des normes 
et des protocoles d’origine canadienne; 


favoriser le développement de produits concurrents en 
vue de remplacer les importations de logiciels et de 
banques de données par des produits québécois. 


Dans ce programme, le Comité de gestion considérera 
exclusivement les projets qui mettent en relation des entre- 
prises, des universités ou des centres de recherche ou 
autres services gouvernementaux, qui favorisent le regrou- 
pement des chercheurs qui y sont al’oeuvre et qui bénéficient 
a l'ensemble de l’industrie. 


En outre, le Comité de gestion considérera uniquement, 
dans le secteur du logiciel: 


a) les projets de logiciels qui présentent des innovations 
en matiere de communication peu importe le secteur 
d’application; les projets de logiciels qui s’adressent a 
l'industrie des communications; les projets qui contribuent 
a l'émergence des nouvelles technologies de l'information, 
des télecommunications; les projets de recherche appli- 
quée dans le domaine de la traduction et de |’adaptation 
de logiciels a portée multilingue, les logiciels de traduction 
assistée et les outils d’aide a la traduction; 


b) les projets qui visent a diffuser davantage les logiciels 
québécois dans leur ensemble et a imposer leur image 
sur les marchés local et étranger; les projets qui visent 
a améliorer l'image des logiciels québécois; les projets 
dont le plan de commercialisation inclura l’inscription 
du produit dans des catalogues spécialisés et une entente 
de distribution a |’étranger. 


NOTE 


Tout projet de développement de logiciels doit étre a portée 
multilingue, c’est-a-dire que le logiciel doit étre, de préférence, 
concu en francais pour incorporer les caractéres fonda- 
mentaux d’une ou de plusieurs langues. 


De plus, le Comité de gestion pourra exiger que les projets 
comprennent un plan d’exploitation prévoyant les ententes 
nécessaires a leur réalisation technique, a leur financement 
et a leur commercialisation. 
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Programme III-A — Développement des 
technologies et 
des infrastructures de 
communication 


Les projets financés dans le cadre de ce programme devront, 
en plus de répondre a au moins trois des objectifs genéeraux 
de |’Entente, poursuivre deux des objectifs spécifiques 
suivants: 


1. promouvoir la recherche et le développement dans le 
domaine des nouvelles techniques de communication, 


2. mettre en place des infrastructures supplémentaires de 
communication la oU le besoin s’en fait sentir en vue 
d’améliorer la productivité ou la performance des entre- 
prises de communication, 


3. développer une expertise-conseil et une famille de 
nouveaux produits aptes a conquérir une part des 
marchés internationaux, 


4. démontrer le savoir-faire canadien et québécois dans le 
domaine de nouveaux systemes de communication; 


5.  stimuler et accélérer le développement de nouveaux 
services et des services perfectionnés. 


Dans ce programme, le Comité de gestion considérera 
exclusivement les projets qui mettent en relation des entre- 
prises, des universités ou des centres de recherche ou autres 
services gouvernementaux, qui favorisent le regroupement 
des chercheurs qui y sont a l’oeuvre et qui bénéficient a 
l'ensemble de l’industrie; les projets qui contribuent a l’@mer- 
gence des nouvelles technologies de l'information, des 
télecommunications. 


NOTE 


Le Comité de gestion pourra exiger que les projets compren- 
nent un plan d’exploitation prévoyant les ententes nécessaires 
a leur réalisation technique, a leur financement et a leur 
commercialisation. 
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Programme Ill-B — Développement de 
’informatisation des 
entreprises de 
communication 


Les projets financés dans le cadre de ce programme devront, 
en plus de répondre a au moins trois des objectifs généraux 
de l'Entente, poursuivre l'un des objectifs spécifiques sui- 
vants: 


1. acquérir de nouveaux logiciels, équipements ou outils 
informatiques adaptés aux besoins de l’entreprise de 
communication qui lui permettent d’augmenter sa pro- 
ductivité, d’accroitre sa capacité de soutenir la concur- 
rence et d’améliorer la qualité de ses produits et 
services; 


2. profiter des avis d’experts-conseils pour effectuer des 
études d’implantation ou de faisabilité portant sur 
l'informatisation de l’entreprise de communication. 


NOTE 


L’application des criteres de ce programme doit étre inter- 
' prétée de la facon suivante: 


— les entreprises ou regroupements d’entreprises du secteur 
des communications peuvent présenter des demandes 
d'aide en vertu de ce programme, 


— ce programme sert a aider les entreprises a faire l'expe- 
rimentation de nouveaux outils informatiques, logiciels, 
systémes intégrés, etc. jamais utilisés auparavant; 


— les gouvernements se réservent le droit de rendre dispo- 
nibles a toute entreprise du méme secteur les résultats 
de l’expérimentation du projet-pilote. 


us] 


GUIDE DE PRESENTATION D’UN PROJET 


L’entreprise qui présente un projet dans le cadre de Il’Entente 
doit prendre soin de le documenter de facon satisfaisante. 


La fiche synthése de projet doit étre présentée sur la formule 
fournie a cette fin. La présentation du projet doit étre élaborée 
en suivant le Guide de présentation d’un projet et en four- 
nissant aux gestionnaires du programme autant d’élements 
qui sont requis pour faire une évaluation complete du projet. 
Les états financiers (de préférence vérifiés) sont des pieces 
essentielles au dossier de la firme requérante. Le projet ne 
sera pas évalué avant que ces piéces soient présenteées. 


Un projet ne sera acheminé aux services concernés que si 
ces informations sont jugées completes par le secrétariat 
et le secrétariat adjoint de |’Entente. 


1. DESCRIPTION DE L’ENTREPRISE ET 
DE L'INDUSTRIE 


A- L’entreprise 


— Identification et antécédents de |’entreprise 

— Statut juridique 

— Exposé du réle de |’entreprise 

— Principaux actionnaires de l’entreprise et sociétes 
apparentées 

— Produits offerts (Sommaire) et potentiel de marche 

— Principaux clients 

— Structure organisationnelle de l’entreprise 

— Role et réalisations des principaux dirigeants actuels 

— Particularités distinctives de l’entreprise: compé- 
tences, avantages concurrentiels, alliances straté- 
giques 
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A- 


L’industrie (ou le secteur d’activités) 


— Les caractéristiques de l'industrie 

— Les stades de développement de |’industrie 

— Les perspectives d’avenir 

— La situation au Québec, au Canada et a l'étranger 

— Evolution de la concurrence 

— Les principaux concurrents et leur part de marché 
(Sommaire) 


DESCRIPTION DU PROJET ET DE SON PLAN 
DE DEVELOPPEMENT 


Description du projet 


— Historique du projet et description détaillée 
— Les objectifs poursuivis 
— Originalité du projet sur le plan technique 


Plan de développement du projet 


— Description, durée et cotts des étapes (ressources 
humaines et matérielles) 
— Pour chaque étape, précisez: 
— les activités 
— le personnel affecté 
— leurs fonctions et taches 
— le salaire horaire et total 
— les équipements: sources et codts 
— Calendrier de réalisation 
— Compétences du personnel affecté au projet 
— Caractéristiques et fonctions du produit développé 
et ses avantages 


ANALYSE DE MARCHE, 
STRATEGIE COMMERCIALE 


Marché visé 


— Caractéristiques des clients potentiels (localisation, 
comportement d’achat, etc.) 
21 


— Taille actuelle du marché et potentiel de croissance 
a court et moyen terme 
— Identification des entreprises concurrentes: 
— nom 
— position (marché domestique ou international) 
—comparaison des produits offerts en terme de 
prix, caractéristiques et avantages 


B- Stratégie commerciale 


— Positionnement visé du produit/service et moyens 
escomptés 

— Répartition geéographique des ventes 

— Part de marché visée 

— Rentabilité visée: prévision des ventes et des cotts 
pour les prochaines années, marge bénéficiaire, 
retour sur investissement 

— Effort publicitaire utilisé par l'entreprise: 
— publicité 
— relations publiques 
— expositions 
— brochures publicitaires ou de promotion 

— Evaluation des codts reliés a cette stratégie et 
explication des choix retenus 

— Mode de distribution du produit et/ou du service 

— Service apres vente 

— Etude de marché (si disponible) 


4. RETOMBEES DU PROJET 


— Incidence sur la main-d’oeuvre 

— création et conservation d’emplois spécialisés 
pendant et apres la réalisation du projet 

— Augmentation des compétences 

— Incidence str le développement de |’entreprise, sa 
productivité, son taux de croissance, sa rentabilité 
financiére 

— Autres retombées économiques: (exemples, s'il y a 
lieu) 
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— importations et exportations 

— accroissement des investissements privés dans 
l'6conomie du Québec 

— incidence sur la productivité de la clientéle visée 

— transfert technologique 


5. INFORMATIONS FINANCIERES 


— Contribution de l’entreprise 

— Détails sur les sources de financement 
— Utilisation des fonds obtenus 

— Mode de financement futur 


L’entreprise doit indiquer si elle envisage éventuelle- 
ment d’accéder au marché public ou de fusionner avec 
une autre entreprise. 


NOTE 


Les entreprises doivent faire parvenir un (1) original et deux 
(2) copies des documents requis au Secrétaire de |’Entente 
et au Secrétaire adjoint de I’Entente, dont les adresses 
sont indiquées a la page 8 de la brochure. 
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